MUEGGE KARRIERE

Backoffice Agent Sales M/w/D)

Sales & Marketing

Zum ndchstmoglichen Zeitpunkt und in Festanstellung
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Bei MUEGGE ist alles Energie: Plasmasysteme, die Diamanten im
Labor wachsen lassen. Mikrowellengeneratoren und
Plasmaquellen, die die Zukunft von grinem Wasserstoff
mitgestalten. Unsere Komponenten und Systeme unterstitzen
unter anderem Innovationen in der Lebensmittel- und
Halbleiterindustrie, Lab-Grown-Diamonds- und Power-to-X-
Anwendungen. Wollen Sie ein Teil des Teams sein, das die Zukunft
beschleunigt?

In unserer kollegialen Atmosphdre spielt jedes Molekul eine Rolle:
Wir setzen auf Ideen, gemeinsamen Austausch und tatkrdftige
UnterstUtzung in einem familiaren Umfeld. Ein Arbeitsplatz, der
Ihnen Energie gibt, jeden Tag - let’s bring power to your career.

MUEGGE



Backoffice Agent Sales (M/W/D)
Sales & Marketing

IHR ARBEITSGEBIET

o Erfassung und Betreuung der Auftragsabwicklung im Team Backoffice Sales

» Vertragsprifung der eingehenden Auftrége, Erstellung und Pflege von Vertriebsunterlagen, Preislisten etc.

» Vollsténdige, richtige und zeitnahe Erfassung von Kundenanfragen, Angeboten, Auftragseingadngen und Reparatursendungen (RMA's)
» Bearbeiten von Reklamationen und Reparaturauftrdgen, Abwicklung von Retouren

o Erstellen von Ausgangsrechnungen

o Vertragsprifung der eingehenden Reparatur Auftrdge und Erstellen von Kostenvoranschldgen

» Nachverfolgung offener Anfragen und Angebote (Bsp. zu Lieferzeiten, Reparaturzeiten etc.)

o Pflege von Kundendaten und —unterlagen

o Erledigen der Kundenkorrespondenz und Telefonkontakt auch in Englisch

IHR PROFIL

¢ Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufménnische Ausbildung

o Sie sind sicherer im Umgang mit MS-Office

¢ Sie haben sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
o |hre Arbeitsweise ist strukturiert und gewissenhaft

o Sie sind engagiert, teamfdhig und flexibel

o Wieder- und Quereinsteiger sind willkommen

UNSER ANGEBOT

Wir bieten Ihnen interessante sowie anspruchsvolle Tdtigkeiten in einem
erfolgreichen, mittelsténdischen Unternehmen. Es erwarten Sie ein angenehmes
Arbeitsklima in einem sympathischen Team, individuelle Entwicklungs- und
Weiterbildungsméglichkeiten sowie langfristige Perspektiven. Neben einer attraktiven
Vergutung bieten wir Innen umfangreiche Sozialleistungen wie:

° Kostenlose Parkpldtze und Lademéglichkeiten fir E-Autos

° 30 Tage Urlaub

° Maoglichkeit zum mobilen Arbeiten

° Open Door Policy

. Unfallversicherung und betriebliche Altersvorsorge

. Jahrliche Vorsorgeuntersuchung

° Tankgutschein

e Jobrad

Senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung als PDF unter Angabe lhres
frihestmaoglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung an:
bewerbung@muegge.de, oder schriftlich an:

MUEGGE GmbH, Hochstr. 4-6, 64385 Reichelsheim

> WWW.MUEGGE.DE/KARRIERE



